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شهروندی سازمانی رفتار ارزیابی وضعیت پرسش نامه   

 

 پاسخگوی گرامی

 لطفاً قبل از پاسخ دادن به پرسشنامه موارد زیر را تکمیل نمایید : 
 مشخصات فردی:

 ☐به بالا 50                       ☐  40-  50               ☐  30-40                 ☐  20-30سن:     

 ☐ زن              ☐ جنسيت:  مرد 

 ☐ دکتری                ☐ فوق ليسانس                     ☐ ليسانس               ☐فوق ديپلم            ☐ميزان تحصيلات: ديپلم  

 ☐ سال به بالا 20           ☐سال  20تا  15           ☐سال   15 تا 10         ☐سال   10تا  5      ☐سال    5سابقه کار :  زير 

 

 

 

 سوالات تخصصی :

 رفتار شهروندی سازمانی

خيلی   ردیف

 زياد

خيلی  کم متوسط زياد

 کم

      آيا به کسانی که حجم کاری سنگينی دارند، کمک می کنيد؟ 1

      آيا به کسانی که غايب بوده اند، کمک می کنيد؟ 2

      کمک می کنيد که ديگران بهره ورتر شوند؟ آيا 3

      آيا به افراد تازه وارد در اداره کمک می کنيد، اگرچه الزامی نباشد؟ 4
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آيا در صورت لزوم اموال شخصی خود را با همکارانتان در اداره  5

 تسهيم می کنيد تا به آن ها در کارشان کمک کنيد؟

     

      همکارانتان احترام می گذاريد؟آيا به حقوق و امتيازات  6

آيا با ديگر افرادی که ممکن است تحت تاثير اقدامات و يا  7

 تصميمات شما قرار گيرند، مشورت می کنيد؟

     

آيا در مورد موضوعات جزئی به همکارانتان زياد اعتراض می  8

 کنيد؟

     

      می گيريد؟ آيا هميشه از آنچه در اداره در حال انجام است، ايراد 9

      آيا فقط به مسائل کاری خود، و نه ديگران، فکر می کنيد؟ 10

      آيا به اطلاعيه ها و بخشنامه های اداره ، توجه می کنيد؟ 11

      آيا هميشه سر وقت در محل کار حاضر می شويد؟ 12

      آيا حضورتان در محل کار بيش از حد معمول است؟ 13

      صورت عدم حضور در محل کار، از قبل اطلاع می دهيد؟آيا در  14

      آيا محل کار را تميز نگه می داريد؟ 15

 

 



 

 تز تدبیرسازایران

 (34011تدبیرساز )ثبت: 

 ارشادوزارت با مجوز وزارت صمت و 

 افزارهای مدیریتمشاوره، پژوهش، نرم

tadbirsaz.org  

021-26374530  

tadbirsaz_research   

09915929262  

 
 

 

 


