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 اطلاعات مدیریت سیستماستقرار ارزیابی وضعیت  نامهپرسش
 

 پاسخگوی گرامی

 لطفاً قبل از پاسخ دادن به پرسشنامه موارد زیر را تکمیل نمایید : 

 مشخصات فردی:

 ☐ به بالا 50                      ☐   40-  50               ☐  30-40                 ☐  20-30سن:     

 ☐  زن              ☐جنسيت:  مرد 

 ☐  دکتری              ☐فوق ليسانس                    ☐ليسانس                  ☐فوق ديپلم           ☐ميزان تحصيلات: ديپلم   

 ☐ سال به بالا 20         ☐سال    20تا  15            ☐ سال  15تا  10         ☐سال   10تا  5        ☐سال  5سابقه کار :  زير 

 سوالات : 

 ميزان آگاهی و دانش فنی مديران ارشد نسبت به مکانيزم های مديريت اطلاعات چه اندازه است؟-1

 خيلی کم                      خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم  

 ميزان آگاهی و دانش فنی مديران ارشد نسبت به سيستم های سخت افزاری مديريت اطلاعات نظير رايانه چه اندازه است؟-2

 خيلی کمخيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        

 ميزان آگاهی و دانش فنی مديران ارشد نسبت به سيستم های نرم افزاری مديريت اطلاعات چه اندازه است؟ -3

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 پردازش داده ها )ثبت و به روز رسانی( در سازمان چه اندازه است؟ وضعيت بکارگيری سيستم های-4

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 غييرات آن( چه اندازه است؟وضعيت بکارگيری سيستم های اطلاعات مديريت )مديريت و کنترل اطلاعات و ت-5

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم
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اندازه  هوضعيت بکارگيری سيستم های پشتيبانی تصميم )پشتيبانی مديران در تعيين سياست های اطلاعاتی و تصميم گيری ها( چ-6

 است؟

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 وضعيت بکارگيری سيستم های اطلاعات استراتژيک )ايجاد خدمات جديد و استفاده از فرصت ها( چه اندازه است؟-7

 زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم                      خيلی زياد   

 وضعيت بکارگيری سيستم های اطلاعات حسابداری )مديريت هزينه، حسابرسی و ...( چه اندازه است؟-8

 متوسط                       کم                        خيلی کم    خيلی زياد                         زياد                

 ميزان اعتقاد و حمايت مديريت عالی سازمان جهت استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات چه اندازه است؟-9

 خيلی کم                       خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم 

 منابع مالی و هزينه های مربوط به استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات تا چه اندازه جوابگوی اين سيستم است؟-10

 ☐  لی کمخي                       ☐ کم                       ☐متوسط                   ☐زياد                          ☐خيلی زياد 

تا چه اندازه در سازمان، جهت استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات نيازسنجی )تعيين فاصله موجود تا مطلوب( صورت می -11

 گيرد؟

 ☐  خيلی کم                     ☐کم                      ☐متوسط                     ☐زياد                          ☐  خيلی زياد

ه اندازه در سازمان، جهت استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات، سازماندهی مناسب )بين سيستم های نرم افزاری و سخت تا چ-12

 افزاری و بخش های سازمان( صورت می گيرد؟ 

 ☐  خيلی کم                       ☐کم                        ☐ متوسط                    ☐زياد                       ☐خيلی زياد  

 تا چه اندازه آموزش مناسب و متناسب جهت استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات در سازمان ارائه می شود؟-13

 ☐  خيلی کم                       ☐کم                       ☐متوسط                ☐زياد                        ☐خيلی زياد  
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 ارتباط زير سيستم ها در سيستم جامع مديريت اطلاعات در سازمان چه اندازه است؟تعامل و -14

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 نه سيستم مديريت اطلاعات چگونه است؟ارتباط ستاد مرکزی سازمان با واحدهای تابعه جهت استقرار بهي

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 می دانيد؟ دانش محوررا  در نظام آموزشی فرهنگ سازمانیتا چه اندازه، -15

 زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم            خيلی زياد             

 می شوند؟ تشويق )مالی و معنوی( برای جمع آوری اطلاعاتکارکنان تا چه اندازه -16

 کم                        خيلی کم         خيلی زياد                         زياد                    متوسط              

نظام  در به وسيله کانال های رسمی مانند کنفرانس ها، اينترنت، روزنامه ها، دانش مجلات و اطلاعات حصول دانشتا چه اندازه -17

 آموزشی صورت می گيرد؟

 کم                        خيلی کم                 خيلی زياد                         زياد                    متوسط      

جمع تمشتريان، جلسات درون سازمانی غير رسمی، از طريق کانال های غير رسمی همانند  و اطلاعات حصول دانشتا چه اندازه -18

 در نظام آموزشی صورت می گيرد؟ های اجتماعی

 متوسط                       کم                        خيلی کم            خيلی زياد                         زياد        

در راستای مديريت اطلاعات،  )مديريت، حسابداری و ...( مطابق با نيازهای سازمان مدلها و نرم افزارهای عمومیتا چه اندازه -19

 می گردند؟ بومی سازی و تخصصی

 زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم   خيلی زياد                      

 صورت می گيرد؟ اساس نيازهای سازمانی و نيازهای يادگيری بر و اطلاعات، دانش گزينشتا چه اندازه -20

 کم                        خيلی کم                  خيلی زياد                         زياد                    متوسط     
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 می گردند؟حفظ ، جهت استقرار بهينه سيستم مديريت اطلاعات منابع انسانی دانش محور و توانمندتا چه اندازه -21

 خيلی کم                خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم        

 می گردد؟ استفادهداده ها کدگذاری و ذخيره سازی رايانه جهت سيستم های مکانيزه و از تا چه اندازه -22

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

بمنظور مديريت  )سازی ثانويه، پردازشگرهای مرکزی، تبادلات، ذخيرههاها، خروجی)ورودی ی سازمانافزارسختوضعيت -23

 ؟را چه اندازه مناسب می دانيداطلاعات 

 يلی کمخيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خ

 ؟را چه اندازه مناسب می دانيدبمنظور مديريت اطلاعات  (افزار کاربرافزار سيستم و نرم)نرمی سازمان افزارنرموضعيت -24

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

 ؟را چه اندازه مناسب می دانيد( بمنظور مديريت اطلاعات هاافزاری حاوی دادهافزاری ـ نرماطلاعات )ساختار سختپايگاه -25

 خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم                        خيلی کم

های عملياتی برای عمليات سازی ورودی، دستورالعملهای آمادههای کاربر، دستورالعمل)دستورالعمل ی سازمانهارويه-26

 ؟را چه اندازه مناسب می دانيد( بمنظور مديريت اطلاعات ایرايانه

 خيلی کم               خيلی زياد                         زياد                    متوسط                       کم         

بمنظور  (لاعاتها، مدير سيستم اطکنندگان دادهنويس، تهيهگر سيستم، برنامه)اپراتور، تحليل متخصص نيروی انسانیوضعيت -27

 ؟را چه اندازه مناسب می دانيدمديريت اطلاعات 

 کم                        خيلی کم                  خيلی زياد                         زياد                    متوسط     

 

 


